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Atend imento  por  te le fone é 
prestado, temporariamente, por 
oito setores. Veja os números.

Leia mais na página 4

VISUAL

Manutenção inicia revitalização e 
pintura de placas, símbolos e 
logomarca da empresa.

Leia mais na página 4

AGASALHO

Posto de coleta para doação de 
roupas, cobertores e calçados fica na 
recepção do prédio administrativo.

Leia mais na página 4
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Famílias carentes retornam ao Portão Seis

Retomada da distribuição presencial de alimentos para pessoas cadastradas
no programa social completa um mês

Leia mais na página 2

Redução de riscos entra em fase final

Terceira etapa prevê definição de mapa com as soluções para problemas
apontados em todas os setores do complexo

Leia mais na página 3
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No primeiro mês de retorno do atendimento 
presencial à população carente cadastrada no 
programa social Prato Para Todos, rostos 
familiares à equipe do Banco de Alimentos foram 
reconhecidos e festejados. Alegria plenamente 
justificada após dois anos e dois meses de 
distanciamento imposto por uma pandemia que 
assustou — e ainda assusta — o mundo.
De máscaras, idosos e idosas, estavam na fila do 
Portão Seis novamente para receber o kit de 
frutas, legumes e verduras que garante 
alimentação para quem não têm condições de 
comprar.
Feliz pelo reencontro com voluntários que 
encheram suas sacolas com hortifrútis, Almerinda 
Veiga, 55 anos, foi uma das primeiras a chegar no 
dia 1º de junho. Moradora do bairro Rio Branco, 
em Canoas, ela veio buscar a cota que garantiria 
comida na mesa para ela e a filha especial de 27 
anos.
— Dependo muito dessa ajuda e de outras 
também. Tenho uma doença grave, já passei por 
cirurgias, e milha filha tem síndrome de Down. 
Adoro todos aqui e sempre agradeço à Ceasa — 
acrescentou Almerinda.
Segundo a coordenadora do Banco de Alimentos, 
Rosandrea Vargas, o kit entregue naquele dia para 
38 pessoas tinha 17 itens: alface, couve, 
abobrinha, chuchu, pimenta, pimentão, tomate, 
batata-doce, pepino, mamão, melão, limão, maçã, 
bergamota, abacate, manga e abacaxi, graças à 
solidariedade dos permissionários. 

Famílias voltam à fila para retirar kit de hortifrútis doados pelo programa social

BANCO DE ALIMENTOS

Filas começam a se formar cedo da manhã na avenida Fernando Ferrari 

DOAÇÕES ACONTECEM TRÊS VEZES POR SEMANA

A distribuição de alimentos para famílias carentes cadastradas no programa social Prato Para Todos ocorre 
sempre às segundas, quartas e sextas-feiras, das 10h às 11h, no Portão Seis da Ceasa. Sempre 
lembramos que o programa só existe porque existem colaboradores. Por isso, agradecemos o apoio dos 
produtores e atacadistas e da Emater, nossa parceira em atividades da área técnica.

Uma vez por semana Idosos e donas de casa retiram a cota de alimentos  

Dona Almerinda (D) foi uma das primeiras beneficiadas a retornar ao Portão
ui



AIRTON REINHEIMER
Diretor Técnico Operacional

Estrutura e qualidade

A Ceasa já começou a receber 
projetos para instalação de placas 
de energia solar fotovoltaica nas 
empresas atacadistas. Segundo a 
Gerênc ia  Operac iona l ,  se tor 
responsável pela avaliação e  

ap rovação  das  p ropos tas ,  ce rca  de  20 
permissionários ingressaram com pedido. Já a 
Gerência Técnica informa que no novo convênio 
com o Sebrae-RS, o órgão subsidiará 60% do custo 
de 255 análises laboratoriais de resíduos de 
agrotóxicos e 50% do custo de um engenheiro para 
análise agronômica e criação dos relatórios gerais 
do monitoramento.

CELSO PAZUCH
Diretor Administrativo-Financeiro

Aprovados em concurso

Estamos chamando os candidatos 
aprovados no concurso público 
realizado pela Ceasa em janeiro 
deste ano. A nova etapa que se 
inicia com a chegada dos novos e 
qualificados profissionais começará 

a resolver o problema da escassez de recursos 
humanos, enfrentado há décadas pela Ceasa. Além 
disso, agilizará substancialmente o atendimento nos 
setores. Embora seja em número pequeno, o 
acréscimo de servidores sempre faz diferença para 
a produtividade interna e para oferecer respostas 
rápidas aos permissionários e clientes que entram 
em contato conosco. 
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Começa terceira fase do projeto que prevê medidas de prevenção de danos

GESTÃO DE RISCOS

O Comitê de Conformidade e Gestão de Riscos da Ceasa recebeu, no começo de junho, Jorge Krenning, da 
empresa contratada para implementar os controles internos, com o objetivo de alinhar as próximas ações que 
definirão o mapa de riscos no complexo. Organizar, planejar e prevenir para evitar acidentes em todas as 
áreas e setores do Mercado.
A metodologia tem por finalidade orientar a identificação, a avaliação e a adoção de respostas aos eventos de 
riscos dos processos, bem como instruir sobre monitoramento e alerta, além de definir papéis, 
responsabilidades e controles básicos. Com o mapa de riscos pronto, inicia-se a última etapa que prevê 
soluções para os problemas apontados.

Medidas foram discutidas no auditório com a presenços de diretores 

MENSAGEM DOS DIRETORES

Jorge (em pé) ressaltou a importância do mapa para tomar decisões. 
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Expediente

CANAL ABERTO

O assunto que abordarei nesta 
edição está conectado com o 
tema da coluna do meu colega 
Celso Pazuch. Pazuch discorre 
s o b r e  u m a  d a s  m a i o r e s 
conquistas da nossa gestão: o 
concurso público. E eu vou me 
referir à importância do Plano de 
Demissão Voluntária. Embora 
possa parecer contrário festejar 
a chegada de novos funcionários 
e a saída de outros, o fato é que 
trata-se de um "ganha, ganha". 
Os novos substituirão aqueles 
que se dedicaram décadas à 
empresa, na sua maioria, já 
aposentados e com sérios 
problemas de saúde. Algumas 
funções do quadro atual podem 
ser substituídas legalmente por 
colaboradores terceirizados, o 
que é mais econômico para a 
Ceasa. As funções de comando 
serão preenchidas pelos novos 
c o n t r a t a d o s .  O u  s e j a ,  a 
i m p l a n t a ç ã o  d e s s e s  d o i s 
processos culminará em novos 
postos de trabalho, o merecido 
descanso a quem se dedicou por 
tanto tempo à empresa com um 
bom amparo financeiro na 
adesão e uma ótima economia 
para a Ceasa na folha de 
pagamento, economia que será 
revertida em benfeitorias.

Setores citados acima atendem por telefone de segunda a sexta-feira em horário comercial

Ailton dos Santos Machado 
Presidente da Ceasa

ATENDIMENTO TELEFÔNICO

A Ceasa informa que, em virtude do encerramento do contrato de telefonia fixa, o 
atendimento ao público é prestado, temporariamente, pelos seguintes números:

AGASALHOS VISUAL

A Ceasa, por iniciativa do Banco 
de Alimentos, convida a todos 
para colaborar com a Campanha 
do Agasalho.  A ca ixa para 
arrecadação de peças de roupas, 
cobertores e calçados está na 
r e c e p ç ã o  d o  p r é d i o 
administrativo. Vamos ajudar a 
aquecer o inverno de quem mais 
precisa.  As doações serão 
destinadas às famílias carentes 
cadastradas no programa social.

Quem acessa a Ceasa pelo 
Pórtico Norte, principal ponto de 
ingresso ao complexo pela 
avenida Fernando Ferrari, já 
percebeu a nova identidade visual 
da empresa. O muro, o logo, o 
nome as placas de sinalização na 
entrada de pedestres foram 
pintados recentemente. A entrada 
de acesso para c ic l is tas e  
m o t o c i c l i s t a s  t a m b é m  f o i 
revitalizada.

Peças serão destinadas para carentes  Pintura de muros, placas e logomarca

Gerência Administrativa:  985227344

Gerência Operacional: 985227349

Gerência Técnica: 985231287

Gerência Financeira: 986007085

Assessoria Jurídica: 985774516

Assessoria de Comunicação: 984330003

Cadastro: 984500977

Programa Social: 985950284 (fazer doações)
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