


Sexo do Manifestante

Masculino

Feminino

TOTAL CIT.

Qt. cit. Freq.

4 57% 

3 43% 

7 100% 

Tipo de Manifestação

Pedido de Informação

Reclamação

Denúncia

Elogio

Sugestão

TOTAL CIT.

Qt. cit. Freq.

4 57% 

2 29% 

1 14% 

0 0% 

0 0% 

7 100% 

Setor de Distribuição

Diretoria Técnica e Operacional

Ouvidoria

Diretoria Administrativa e Financeira

Banco de Alimentos

Presidência

TOTAL CIT.

Qt. cit. Freq.

3 43% 

2 29% 

1 14% 

1 14% 

0 0% 

7 100% 

Tempo de Resolução

1 a 5 dias

6 a 10 dias

11 a 15 dias

16 a 20 dias

20 a 30 dias

TOTAL CIT.

Qt. cit. Freq.

6 86% 

1 14% 

0 0% 

0 0% 

0 0% 

7 100% 

Ressalta-se que todas manifestações e solicitações atendidas na Ouvidoria – Ceasa/RS

foram respondidas aos cidadãos nos prazos estabelecidos na legislação. 

Jose Carlos Lucas Machado 

Ouvidor – Ceasa/RS 


